
 
 

 

La vraie référence en technologies télescopiques 

 
 
Poste : Responsable de la location – secteur Québec 
Le responsable de la location possède un enthousiasme contagieux et carbure aux résultats. Il coordonne une 
partie des activités de la flotte de location et travaille en étroite collaboration avec les représentants externes et 
le département du service. Désirant être le meilleur dans son domaine et sur son territoire, il est constamment à 
l’affût de nouvelles idées pour améliorer son travail et contribue par l’excellence de son service aux clients à 
perpétuer et à augmenter la position de leader de Manulift dans le marché.  
 

Le défi 
 Effectuer le contrôle et la mise à jour de l’inventaire de la flotte d’unités et attachements 
 Répondre aux demandes des représentants pour les locations 
 Faire des recherches pour localiser les unités demandées 
 Valider et préparer au besoin les contrats de location 
 Faire le suivi avec les divers départements concernés pour l’approbation de la location (approbation du 

crédit, suivi mécanique). 
 S’assurer de la satisfaction des clients 
 Effectuer des suivis auprès de la clientèle 
 Effectuer la facturation de façon journalière 
 

Compétences recherchées 
 Minimum de 3 à 5 ans d’expérience dans des fonctions pertinentes, en administration, logistique ou service 

à la clientèle 
 Niveau d’anglais fonctionnel  
 Maîtrise la suite Office et connaissance des systèmes de gestion intégré un atout 
 

Profil 
 Excellent sens du service à la clientèle 
 Volonté et capacité en résolution de problèmes  
 Bon esprit d’analyse et gestion du stress et des priorités 
 Fortement motivé et qui se démarque par les résultats 
 Sens du travail d’équipe  
 Autonome et responsable 
 Structuré et organisation et gestion du temps optimale   
 

Pourquoi Manulift ? 
 La plus imposante flotte de télescopiques au Canada 
 Une expansion nationale constante 
 Part de marché impressionnante 
 Infrastructures parmi les plus modernes 
 Solidité en affaire, plus de 20 ans 
 Équipe jeune et dynamique 
 
Envoyez votre curriculum vitae à 
Caroline Dao,  
Responsable recrutement national  
caroline.dao@manulift.ca 
Pour plus d’informations : 
www.manulift.ca   www.merlo.com 
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