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La vraie référence en technologies télescopiques

AMERLO SKYTRAK gsnorkel

Poste : Responsable du systeme d’information — chargé de projet ERP

Le candidat sera en charge de continuer le projet d'implantation du ERP LAWSON ESM'R et son business
intelligence jusqu’a son installation compléte dans le département de piéces, service, location, administration et
contact client. Trés expérimenté pour analyser, et avoir les meilleurs processus d’affaires, il s'assurera d’avoir
les fagons de faire claires des directeurs de Manulift, ce qu'il challengera et comparera méme a de ceux de
compagnies semblables. Le candidat devra s’assurer de bien comprendre les nécessités et enjeux de la
compagnie avant toute décision, et faire valider sa recommandation a la direction générale. Il s’assurera que le
processus et les indicateurs critiques captés de base par 'ERP sont corrects pour Manulift sinon, il proposera
des optimisations toujours en évaluant le cout bénéfice et, en planifiant les codts sur la totalité du projet. Son
personnel d’implantation devrait provenir majoritairement du fabricant ou d’un sous traitant et a I'interne de
Manulift. Manulift souhaite que le candidat grandisse avec I'entreprise pour que les processus, les mesures de
performance, les contrbles et les automatisations du ERP et accessoires soit toujours optimaux.

Le défi

Développer des connaissances importantes des processus de I'entreprise;

Suite a des descriptions de poste claires, batir les processus de Manulift les mettre sur Visio.

Challenger les directeurs pour s’assurer que le processus est optimal, et vérifier des industries similaires.
Maitriser le systéme ERP et en connaitre les possibilités.

Utiliser les maximums des possibilités du ERP avec le meilleur cout/bénéfice; planification des codts.
S’assurer que 'ERP capte les mesures de performances pertinentes par département et dashboard.
Analyser les informations disponibles et faire les recommandations sur I'évolution technologique systéme
en tenant compte des impacts que chaque changement représente;

e Supporter les directeurs dans leur démarche d’'implantation de solutions opérationnelles et fait part de ses
propres recommandations;

Documenter les procédures reliées aux systemes et assurer le transfert de connaissances;

S’assurer que les utilisateurs utilisent le systéme selon les procédures et assure leur performance via des
indicateurs de performance.

Compétences recherchées
Connaissance optimale des opérations dans le secteur de I'entretien, distribution, location, fabrication;
Expérience professionnelle provenant du milieu de la PME (environ 50M$);

Expérience pertinente avec un ou quelques ERP. Lawson m3 (Intentia) un avantage certain;

Solide expérience en gestion de projet;

Un minimum de 7 a 10 ans d’expérience dans un poste connexe;
Bilinguisme avance;

Connaissance générale du systeme d’exploitation tel que Windows 2008;
Connaissance générale de la base de données SQL tel que Microsoft SQL 2008;
Connaissances générale en programmation tel que J2EE Java;

Profil

e Passionné et aime les défis
e Leadership en gestion de projet
e Rigoureux, trés organisé

e 6 o o o o o o o

QUEBEC/QUEBEC CITY MONTREAL TORONTO ALBERTA
2470, Dalton, Québec, QC GLP 3X1 606, Lionel-Boulet, Varennes, QC J3X 1P7 3084, Harrison Court, Burlington, ON L7R 3X4 Olds, Alberta
Tél.: (418) 651-5441 Fax: (418) 651-5443 Tél. : (450) 652-5550,/Fax : (450) 652-5559 Tél.:(905) 315-8881/Fax : (905) 315-7128 Tél.: (403) 461-3004

Ventes - Location - Piéces - Service / Sales - Rentals - Parts - Service W



e

A MERLO SKYTRAK gsnorkel

Pourquoi Manulift ?
La plus imposante flotte de télescopiques au Canada
Une expansion nationale constante

Part de marché impressionnante
Infrastructures parmi les plus modernes
Solidité en affaire, plus de 20 ans
Equipe jeune et dynamique

Envoyez votre curriculum vitae a

Caroline Dao,

Responsable recrutement national
caroline.dao@manulift.ca

Pour plus d’informations :
www.manulift.ca www.merlo.com
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